Conditions d’utilisation d’ outils numériques de

Mercier Vanderlinden Asset Management

Cette outil numérique (I« Application ») est la propriété de Mercier Vanderlinden Asset Management
S.A. (MVAM). MVAM est une société de gestion de portefeuille et de conseil en investissement inscrite
aupres de la Banque Carrefour des Entreprises sous le numéro RPM Anvers 0472.814.523, avec siege
social établi a 2018 Anvers, Lange Lozanastraat 254, sous la supervision prudentielle de I'Autorité des

Services et Marchés Financiers (FSMA).

Ces conditions d’utilisation s’appliquent & tous les visiteurs, utilisateurs et toute autre personne ayant
acces a |'Outil numérique  (« Utilisateurs »). En téléchargeant et utilisant I'Outil numérique
I'Utilisateur accepte, sans réserve, ces conditions d’utilisation. MVAM se réserve le droit de modifier &
tout moment le contenu de I'Outil numérique et de ces conditions d’utilisation sans communication
préalable a I"'Utilisateur. La modification entre en vigueur & la date précisée au sein de cette nouvelle
version. La derniere version de ces conditions d’utilisation est également toujours disponible sur le site

internet de MVAM www.merciervanderlinden.com.

L'Utilisateur de cette Outil numérique reconnait avoir conclu une convention de gestion de portefeuille
avec MVAM ou, avoir été désigné comme utilisateur complémentaire par une personne ayant conclu
une convention de gestion de portefeuille avec MVAM qui peut avoir acces sous les mémes conditions &
I'information relative a son portefeuille.

Toutes les données fournies par I'Outil numérique le sont & titre purement informatif. La situation du
portefeuille qui peut étre consultée par le biais de I'Outil numérique , ne correspond pas toujours a la
situation exacte du portefeuille au moment de sa visualisation.

L'Utilisateur de cette Outil numérique reconnait par la présente les risques de I'usage de l'internet.
MVMA a mis en place des procédures d’identification de |'Utilisateur de cette Outil numérique afin de
garantir la confidentialité des informations. Ainsi MVAM s’engage a mettre en place et & maintenir des
systemes de sécurité conformes aux développements technologiques récents afin de protéger, contre
les formes connues et détectables de virus et de fraude informatique, son site, son systéme
informatique, sa base de données ainsi que les échanges de données avec I'Utilisateur. Hormis en cas
de dol ou de faute lourde de MVAM, MVAM ne peut pas fournir de garantie quant a la sécurité du site
internet ni de cette Outil numérique et I'Utilisateur accepte tout dommage pouvant en résulter.
L'Utilisateur s’engage & préserver avec soin les données d’identification mis & disposition par MVAM et
d’en respecter le caractere confidentiel et de respecter scrupuleusement les consignes de sécurité. Ces
données d’identification ne peuvent en aucun cas étre communiquées a toute autre tierce personne. En

cas de constatation ou suspicion d’abus ou de perte des données d’identification, I'Utilisateur est tenu
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de prévenir immédiatement MVAM afin de bloquer I'accés et d’obtenir des nouvelles données
d'identification. L'Utilisateur est également tenu de prévenir sans délais MVAM en cas de difficultés
d'usage de I'Outil numérique .

L'Utilisateur est responsable pour les conséquences possibles d'une perte ou d'un vol éventuel de ses
données d’identification. MVAM s’engage @, dans la mesure que cela soit techniquement possible,
empécher toute utilisation de I'Outil numérique avec les données d’identification dés que I'Utilisateur
I'aura prévenu de la perte ou du vol de ceux-ci.

MVAM se réserve le droit de bloquer tout acces a I'Outil numérique (i) en cas d'introduction & trois
reprises successives de données d’identification erronées et (ii) au cas ou |'Utilisateur n'a pas accédé
I'Outil numérique pendant six mois successifs. Pour réactiver I'acceés, I'Utilisateur doit contacter MVAM
par téléphone au numéro +32 3 270 75 75 ou par e-mail a info@mvam.be.

MVAM se réserve le droit de procéder a des notifications push. La politique de confidentialité de MVAM
est toujours d’outil numérique .

MVAM est titulaire de tous les droits intellectuels par rapport a I'Outil numérique . Chaque reproduction
(d’une partie) de I'Outil numérique , d’'information disponible sur I'Outil numérique ou d’autre matériel
montré par le biais de I'Outil numérique , est strictement interdite sans approbation écrite préalable de
MVAM.

Cette Outil numérique est régie par le droit belge. Tout litige concernant I'Outil numérique est de la
compétence exclusive des tribunaux belges.

En cas de questions et/ ou commentaires concernant ces conditions d’utilisation, I'Utilisateur peut

contacter MVAM par téléphone au numéro +32 3 270 75 75 ou par e-mail a info@mvam.be.

1. COOKIE POLICY POUR LE PORTAIL WEB DE LA MVAM

Pour tous les visiteurs du portail web MVAM, Mercier Vanderlinden Asset Management S.A. (ci-apres
MVAM ") place des cookies sur l'ordinateur, la tablette ou le smartphone du visiteur, sauf si les
parameétres du navigateur utilisé par le visiteur pour visiter le site web MVAM refusent ces cookies. Pour
toute question concernant la présente politique en matiére de cookies, vous pouvez nous contacter a

tout moment en envoyant un courriel a dataprotection@mvam.be.

1.1. COOKIES

Les cookies sont de petits fichiers texte créés par un programme sur le serveur du site MVAM, mais
stockés sur (le disque dur de) votre PC. Vous pouvez en savoir plus sur le fonctionnement des cookies

sur le site web de Wikipedia.
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https://fr.wikipedia.org/wiki/Cookie_(informatique)

MVAM n'utilise ces cookies que pour améliorer |'expérience de navigation du visiteur (par exemple, le

stockage des choix de langue et le suivi des sessions de connexion). Les cookies utilisés sont classés

comme cookies nécessaires et cookies de préférence uniquement.

1.2

BLOQUER OU MODIFIER VOS PARAMETRES?

Si vous désactivez les cookies, il est possible que certaines images ne s'affichent pas correctement ou

que vous ne puissiez pas utiliser certains outils électroniques. Vous pouvez accepter ou refuser les

cookies ou modifier vos parametres via la banniére des cookies. Seuls les cookies nécessaires sont actifs

par défaut. Les cookies a des fins statistiques et de marketing peuvent étre activés manuellement par

['utilisateur final.

Si vous souhaitez bloquer ou supprimer les cookies, vous pouvez le faire dans le navigateur que vous

utilisez :

1.3.

Internet Explorer

Microsoft Edge
Firefox

Chrome

Safari

QUELS SONT LES COOKIES UTILISES PAR LE PORTAIL WEB DE LA MVAM ?

online.merciervanderlinden.com utilise uniquement des cookies de premiére partie. Ces cookies visent

uniquement a améliorer I'expérience de I'utilisateur (maintien des sessions de connexion) et a stocker

les préférences linguistiques.

1.3.1. COOKIES NECESSAIRES (2)
NOM DU COOKIE = FOURNISSEUR ET DESCRIPTION TYPE
token online.merciervanderlinden.com HTTP
Utilisé pour l'authentification et le maintien de la session de
connexion.
Device id online.merciervanderlinden.com HTML
Utilisé pour I'authentification et le maintien de la session de
connexion.
1.3.2. COOKIES PREFERES (1)
NOM DU COOKIE = FOURNISSEUR ET DESCRIPTION TYPE
Mvam_language online.merciervanderlinden.com HTML

Utilisé pour gérer la sélection de la langue.

VALIDITE
session

permonent

VALIDITE
1an
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https://support.microsoft.com/nl-be/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/nl-be/help/4027947/windows-delete-cookies
https://support.mozilla.org/nl/kb/cookies-verwijderen-gegevens-wissen-websites-opgeslagen?redirectlocale=en-US&redirectslug=delete-cookies-remove-info-websites-stored
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=nl
https://support.apple.com/nl-be/HT201265

